
Privacidade e Proteção de Dados:
Política de privacidade atualizada conforme a LGPD.
Termos de uso claros e acessíveis.
Consentimento explícito para coleta e uso de dados (opt-in).
Sistema de gerenciamento de consentimento para cookies.

Direitos do Consumidor:
Informações claras sobre produtos ou serviços (Código de Defesa do Consumidor).
Preços e taxas apresentados de forma transparente.
Política de reembolso e cancelamento disponível.
Canais de atendimento ao consumidor (SAC).

Direitos Autorais e Propriedade Intelectual:
Respeito aos direitos autorais no conteúdo do site (textos, imagens, vídeos).
Licenciamento correto do software utilizado no site.
Créditos apropriados para qualquer terceiro cujo conteúdo seja utilizado.

Segurança da Informação:
Medidas de segurança para proteger dados contra acessos não autorizados.
Uso de HTTPS para encriptação de dados.
Protocolos de resposta a incidentes de segurança.

Transparência e Governança:
Comunicação clara sobre a identidade da empresa ou do proprietário do site.
Endereço e informações de contato verificáveis.

Acessibilidade:
Conformidade com as diretrizes de acessibilidade para usuários com deficiência.

Lei de Crimes Cibernéticos:
Prevenção contra atividades maliciosas e providências em caso de incidentes.

Publicidade e Marketing:
Publicidade clara, sem enganos ou informações falsas.
Práticas de e-mail marketing em conformidade com as diretrizes opt-in/opt-out.
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Outras Legislações Relevantes: Marco Civil da Internet (Lei nº 12.965/2014); Código de
Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078/1990); Lei do Cadastro Positivo (Lei nº 12.414/2011);
Lei do Software (Lei nº 9.609/1998);Lei de Direitos Autorais (Lei nº 9.610/1998);Lei de
Crimes Cibernéticos (Lei nº 12.737/2012); Resoluções do Comitê Gestor da Internet no Brasil
(CGI.br); Leis Estaduais e Municipais.

Este documento é simplificado e puramente orientativo. O foco é indicar as bases legais e
reforçar a importância em atualizar o site, blog ou plataforma online. Aqui NÃO BUSCAMOS
esgotar tudo que se pode ser falado/comentado sobre esta TEMÁTICA.
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